附件1

领导干部“走流程”“坐窗口”工作计划表
单位名称：

	序号
	领导姓名
	职务
	计划

体验事项名称
	计划

办理方式
	计划

体验方式
	计划

安排时间
	备注

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	···
	
	
	
	
	
	
	


办理方式：线上（网上）\线下（大厅）\融合（线上线下结合）办理；体验方式：模拟\帮(代）办\陪伴\交叉体验办理和坐窗口体验。
附件2

领导干部走流程活动记录表

单位名称：

	序号
	姓名
	职务
	体验事项名称
	办理方式
	体验方式
	体验用时
	发现问题描述
	整改措施
	完成时限
	备注

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	···
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


办理方式：线上（网上）\线下（大厅）\融合（线上线下结合）办理；体验方式：模拟\帮(代）办\陪伴\交叉体验办理和坐窗口体验。
